Plan Anticorrupcién y de El ambiente
Atencién al Ciudadano 2019

es de todos

Fecha: 23/04/2019
Dimension de control interno
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién y medidas para su mitigacién

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
Socializar la politica del{ Documento P10-023 Politica . EJec_utado: - Politica
Oficina Asesora de publicada en péagina web y

sistema  integrado  de| del Sistema integrado de https://www.sinchi.org.co/modelo-

11 . p . Planeacién en la intranet institucional, |- N N
gestibn que incluye la gestién documentada, . . . N .. '|integrado-de-planeacion-y-gestion
L Ny - Direccion estrategica |avalada por la Direccién
gestion de riesgos. aprobada y socializada. N
general del Instituto.
Documentar y socializar el
lan de manejo de riesgos .
Subcomponente 1 p . : . .
p del Instituto, para que los - EJechado Documento https://drive.google.com/drive/folders/
Politica de 12 |lideres tengan una guia Documento P10-032 Plan Oficina Asesora de actualizado en el mes de 1¢ 1500Mbculio8S3 gW8cHBefKZEUEY
Administracion de : 9a i g manejo de riesgos Planeacion abril y subido a la intranet L £
. frente a la identificacion, T 1
Riesgos de o institucional. =
Corrupcién evaluacién y control de los
riesgos.
Realizar identificacion de
factores internos y externo 5 . . .
por proceso para la Document_o_PlO-OBG Matriz Oficina Ase§9ra de Ejecuyado. Dolcumento https://drive.google.com/drive/folders/
1.3 | LS . de analisis de factores Planeacion actualizado y subido a la N
identificacion preliminar de X B N T 18-QKxQVOgwapVxEeQyPPIPo-IfipxNRC
- internos y externos Comunicaciones intranet isntitucional
los riesgos y sus
estrategias de prevencion.
Subcomponente2 |dentificar, evaluar, Ejecutado: se encuentra
Construccion del controlgr y  determinar Documento P10-032 Matriz Oficina Ase§9ra de actualizada y publicada en|https://www.sinchi.org.co/modelo-
Mapa de Riesgos 21 |mecanismos  de control de riesgos institucional Planeacion la pagina web al mes de|integrado-de-planeacion-y-gestion
- .
L ——. para los riesgos de Lideres de Proceso abril de 2019
p corrupcion. |
Ejecutado: Se incluye en la
Revisar con los lideres de matriz una columna en la
proceso el indicador de que se realizard con cada
31 seguimiento de los riesgos| Documento P10-032 Matriz Oficina Asesora de lider de proceso la consulta|https://www.sinchi.org.co/modelo-
" |de corrupcién para su| de riesgos institucional Planeacion de seguimiento y|integrado-de-planeacion-y-gestion
Subcomponente 3 respectiva  consulta vy evaluacion de actividades
Consultay seguimiento. de control para el
divulgacion respectivo seguimiento.

Compartir en la intranet y
por correo electronico la
3.2 |matriz de riesgos para la
revision 'y consulta de
lideres de proceso.

https://drive.google.com/drive/folders/
1c_15Q0Mbculj9853 gW8cHBefKZEUEV
1

Matriz actualizada por parte
del lider de proceso

Ejecutado: Matriz revisada

Lideres de proceso al mes de abril de 2019

Monitorear periédicamente

. Ejecutado: Se reportan el
el cumplimiento de las

acciones propuestas para seguimiento de las revision
Subcomponente 4 41 | admﬁlisfracién p de Indicador de seguimiento de|  Oficina Asesorade  |de riesgos en indicador de|https://drive.google.com/drive/folders/
Monitoreo o revision| la gestion de riesgos Planeacion gestion de riesgos  y|1ECE8Lbe2UQbbVpLfdVirVPI sLe7rhVE

riesgos de conupein ¥ seguimiento de la matriz de
retroalimentar a los lideres " ¥
riesgos a abril 2019.

de proceso.

Solicitar la revisién de los
riesgos de corrupcion, el
andlisis de causas y
controles a los lideres de

Ejecutado: se reportan el

Documento P10-032 Matriz Oficina Asesora de  |seguimiento de las | https://www.sinchi.org.co/informacion-
de riesgos institucional Planeacion acciones en el anexo de lajadm

matriz de riesgos.

Subcomponente5
Seguimiento

5.

[N

proceso.
n valores para resultados (relacion estado ciudadano)
Componente 2: Racionalizac e tramites
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
. . i i i - : https://www.sinchi.org.co/colecciones-
Sistemas de Consulta Virtual de las CO'?CCIOHES bIOIOQIC.aS Comunicaciones En proceso Consulta de)https:// zcof
. A 11 N publicadas en la pagina . . coleccion COAH y CIACOL
informacién de la colecciones Gestion de colecciones - B - X .
Amazonia web. disponible. biologicas-de-la-amazonia-colombianal
f Identificar otros servicios Gestion de bibliotecas ~ |Comunicaciones Ejecutado: Servicios - .
Colombiana 1.2 . " ] ) . : ; ) https://www.sinchi.org.co/servicios
de informacién ambiental KOHA Gestion de colecciones |disponibles y compartidos
\ Componente 3: Mecanismos p jorar la atenci | ciudadano
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
- . Ej : ficin.
Subcomponente 1 Contar con una oficinalinforme de atencion de _Jecut_ado Oficina
i . - disponible que actualmente
Estructura encargada de la atencion,|peticiones, solicitudes de

utiliza los mecanismos de

administrativa y| 1.1 [canalizacién y creacién de|informacién tramitados o| Direccion estrategica L P https://www.sinchi.org.co/informes
L . - N comunicacion institucional
Direccionamiento estrategias de|apoyados mediante la " L
s DT - . para la atencion y difusion
estratégico comunicacion institucional |Oficina de comunicaciones

de la informacién.
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Mantener en operacion los |Pagina web institucional,
SIS 2 canales de atenci6n correo  electrénico, redes https://www.sinchi.org.cof
1P institucionales definidos sociales (Facebook y Oficina de Ejecutado: se encuentran P i 9.
Fortalecimiento  de h " L " Email: sinchi@sinchi.org.co
i 2.1 |para la consulta de twitter), atencion al comunicaciones habilitados y en https:/www.sinchi.org. co/directorio-
o procesos y actividades ciudadano en las sedes del| Coordinadores de sede |funcionamiento. R ’ e
atencion . - N N institucional
tecnicas y administrativas  |Instituto (5 sedes y unal
institucionales de interes. |estacion de trabajo)
Ejecutado: Informe
Gestionar las  quejas, . .- trimestral  publicado  en
s N Informes  trimestrales de Oficina de P S o X
4.1 |peticiones, sugerencias o . B pagina web Institucional|https://www.sinchi.org.co/informes
quejas y reclamos comunicaciones
reclamos. con corte al 31 de
Subcomponente 4 diciembre de 2018.
Normativo y ) . - )
procedimental Disponer _ la  informacion Ejecutado: - Canal https://www.sinchi.org.co/atencion-al-
para que los ciudadanos - - habilitado en la pagina web, |
Canales de atencioén Oficina de P ciudadano
4.2 |tengan acceso a presentar| - ) - aqui mismo se encuentra
X S dispuestos y actualizados comunicaciones N .
sus quejas, peticiones, disponible la carta de trato
sugerencias o reclamos. digno.
Aplicar métodos de Oficina de Ejecutado: Informe
Subcomponente 5 autoevaluacion para|Resultados de evaluacion o ) . https://drive.google.com/drive/folders/
- . " - Comunicaciones semestral de resultados de ; "
Relacionamiento 5.1 |conocer la percepcion de|frente a la percepcion de los . . . . 1HMkgognPDaQk6jyDRdvV7MYQijK50tz4
N . o Lider de Gestién de  |niveles de percepciéon de
con el ciudadano los usuarios que consultan|servicios de consulta. N . L
. . Calidad los servicios. =
la informacion.
[ Componente ndicion de cuentas
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
Ejecutado: Informacién
Elaborar documento de . . . )
X o Documento de Estrategia de Oficina de publicada correspondiente - )
Estrategia 1.1 |estrategia institucional de " L ~ X https://www.sinchi.org.co/informes
L rendicién de cuentas. Comunicaciones al afio 2018, en el informe
rendicién de cuentas o
de gestion institucional.
Garantizar el cumplimiento Link de transparencia
en eI” reportel de re\{lsa{io en pagina web Oficina de Ejecuyado: Pagina web https://www.sinchi.org.co/transparenci
1.1 |informacién establecida de institucional con la L actualizada y en 1sparencl
Subcomponente 1 s . L . Comunicaciones N N a
: acuerdo al requerimiento|informaci6n aplicable para el funcionamiento.
pougascy e ley de transparencia Instituto
calidad y en Y P
lenguaje Ejecutado: Esta
comprensible i ici - ) . i i0 - L
P PUb“C.ar noticias Noticias publicadas en la Oficina de informacion se esta https://www.sinchi.org.co/noticias-del-
1.2 |actualizadas sobre las P . cargando en la intranet y|.— -
- L pagina web Comunicaciones . instituto
actividades institucionales tambien en las carteleras
de las sedes.
Subcomponente 2 21 Participacion institucional Num. Participaciones en Oficina de Ejecutado: se reportaron|Ficha tecnica de indicador (1,4) de
Didlogo de doble| "~ | en eventos y activididades espacios de toma de Comunicaciones a la vigencia 2018, 363 participacion institucional, publicado
via con la 23 Participar en ferias de| Participacion en ferias de Oficina de Programada
ciudadania y sus "~ |atencién al ciudadano atencion al ciudadano Comunicaciones 9
Ficha tecnica de indicador (1,3)
Subcomponente 3 Promover espacios de . I Ejecutado: se reportaron|actividades de divulgacion, publicado
. . i . Subdireccién Cientifica y " .
Incentivos para divulgacion en donde se| Eventos con participacion Tecnolégicas / en el afio 2018, 145|en intranet.
motivar la cultura de| 3.1 |presenten resultados de|de grupos acompafiados por 1009 eventos, de caracter
o : L . N Coordinadores de . . e .
la rendicion y investigacion a nivel el Instituto. rovecto nacional 31, regional 10,|https://drive.google.com/drive/folders
peticién de cuentas nacional e internacional. proy’ local 90 e internacional 14  |/1ECE8Lbe2UQbbVpLfdVjrVPI_sLe7
rhVE
Subcomponente 4 . . L
A - Ejecutado: Informacién
Evaluacion Resultados de evaluacién f )
" L Evaluar el proceso de|. . ) ” ) publicada correspondiente . - -
retroalimentacion a| 4.1 S institucional por parte dela| Direccion estrategica o ) https://www.sinchi.org.co/informes
ha rendicion de cuentas S al afio 2017, en el informe
la gestion Junta directiva

institucional

de gestion institucional.
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[Dimensién de informa

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
Mantener actualizada la|, . . Oficina  Asesora  de|_. A .
X . informacion solicitada’ - Ejecutado: Link de s .
documentacion requerida y Planeacion - . https://www.sinchi.org.co/transparenci
1.1 X . completa en el portal web| . . transparencia disponible en
aplicable al Instituto en el . . |Oficina de| = a
" . por el link de transparencia . péagina web.
link de transparencia Comunicaciones
Subcomponente 1 Publicar en el portal web . - ) i
Lineamientos de calendario con actividades Enlace de t_ranspare'r!ua y|Oficina ) Asesora  de EJEC[_"adO' L https://www.sinchi.org.co/calendario-
" 1.2 N acceso a la informacioén del|Planeacion https://www.sinchi.org.col/c o
Transparencia de la Entidad - L - A - de-actividades
Adive sitio web institucional Oficina de|alendario-de-actividades
Comunicaciones
Publicar las convocatorias| . o .
ublicas en la pagina web Disponibilidad  tecnica  y https://www.sinchi.org.co/convocatori
13 [P . administrativa de|Unidad de Apoyo Juridica |Ejecutado : ’ o
dentro de los tiempos|, . . as
. . informacién en pagina web
establecidos para tal fin.
Realizar seguimiento al
procedimiento  para  la|Informe trimestral de
21 gestion y tratamiento de las|seguimiento de atencién a|Oficina de|Programado:  Alun  no
Subcomponente 2 pet:mones, quejas, Leesir::srs;a;scm)r/{o solicitudes| Comunicaciones disponible en pagina web.
Lineamientos de reclamos.
Transparencia
Pasiva Contar con personal e|Medios presenciales, .
. . X P . Ver carta de trato digno
infraestructura que permita|escritos, verbal, Telefénico,|Oficina de| _. R BN .
2.2 o : e - . o Ejecutado https://www.sinchi.org.co/atencion-al-
recibir informacion|fisico, electrénico, formulario|Comunicaciones ;
N . . ciudadano
solcitudes de informacién  |web
Intregrar_ I_os_ _planes Documento elaborado pendiente de
estrategicos institucionales -
aprobacion
Subcomponente 3 para el oportuno y " .
. Integracion y seguimiento de - ”
Instrumentos de adecuado seguimiento de - Comité de gestion y . -
X 3.1 o - _|planes estrategicos N Programado P1-006 Plan estrategico Institucional
Gestion de la las actividades de gestion| .~ desempefio IR )
; A . ; institucionales https://drive.google.com/drive/folders
Informacién de informacion contenidas
- /18-QKxQV0gwapVxEeQyPPIPo-
en gestion documental y N
- - JfipxNRC
seguridad digital.
Revisar con las
comunidades el desarrollo
y formulacién de los Inmersas dentro del
proyectos de investigacion, | Protocolos de accesibilidad|Subdireccién Cientifica y|desarrollo de cada proyecto
Subcomponente 4 ) ) B . :
PN . mediante estrategias de|y comunicacion con|Tecnoldgicas /|y demostrada mediante los
Criterio diferencial 4.1 N, : - . N o
T capacitacion y|comunidades de la regién|Coordinadores de|registros de participacion
de accesibilidad: . . P LI "
comunicacion que permitan|{amazonica. proyecto institucional en trabajo con
afianzar el conocimiento e las comunidades
interactuar entre los grupos
de investigacion.
Subcomponente 5 Verificar la autorizacién de|Politica de proteccion de Ejecutgdo: Politica ~ de X s .
P .- proteccion de datos | https://www.sinchi.org.co/politica-de-
Monitoreo del datos personales a los|datos Oficina de N - ; N 3
51 N . A o publicada en péagina web |tratamiento-de-la-informacion-del-
Acceso a la ciudadanos, su manejo y|Autorizaciones de los|Comunicaciones con el rocedimiento| instituto-sinchi
Informacién Publica disposicion ciudadanos N proc instituto-sinchi
interno que se aplica.
nales
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada Soporte
Socializar a todas las|Cédigo de integridad | Direccién General Ejecutado: Resolucion https://www sinchi.org.co/modelo-
1.1 |partes interesadas el|disponible para la consulta|Unidad de Apoyo Talento|010 de 2018 "Cédigo de Ny - 3§ = N
. N : | N " integrado-de-planeacion-y-gestion
codigo de integridad. de cualquier colaborador. Humano Integridad
Numeral 1,4 del manual del sistema
integrado de gestion
https://www.sinchi.org.co/sistema-
Sensibilizar a los . 3 . integrado-de-gestion-de-calidad-y-
. o U . Ejecutado: publicados en "
trabajadores en los|Campafia de sensibilizacién |Direccion General " meci
L - . ) el manual de calidad,
1.2 |principios, valores y|del Cédigo de ética|Unidad de Apoyo Talento ’
! . . . pagina web, PEIl y en el . .
compromisos enviadas via e-mail. Humano o . 3 https://www.sinchi.org.co/modelo-
o codigo de integridad. : - .
institucionales integrado-de-planeacion-y-gestion
https://drive.google.com/drive/folders
/1G8AOVEUmMdPxUIOkrCeX22fa5qG
uBTPIQ
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D O ORRUP O O esora de aneacio
CMR Acciones
Riesgo Causas Controles Elaboracién publicacién Efectividad controles Acciones adelantadas Observaciones
Aceptacién de un beneficio Para el cierre de la vigencia, se
personal por omitir, saltar o Intereses . L . procede a generar |los reportes
N . N . Asegurar el cumplimiento de comités, reuniones y PR
incumplir los debidos particulares en la iy N . de gestion institucional
Tty P mesas de frabajo con los diferentes lideres de
pr itos instituci toma de . . R . A .
decisiones proceso y de la junta directiva para la toma Resultados de Auditorias Realizar auditorias internas y revisiones de los
1| Ejecutar actos mal intencionados consepsugdo d,e, decisiones  de  manera 23/04/2019 23/04/2019 Internas y externas sin reporte procesos por lo menos una vez al afo. No se han generado reportes, quejas y/o
et f participativa y definida. novedades
en el ejercicio de sus funciones y/o de novedades de este caracter . . - L
. Reallizar reuniones de seguimiento, comités y
hacer uso de los recursos Presiones . - s e
y q o . . 5 Asegurar el cumplimiento de los procedimienfos N - reporfes de informes de la gestion institucional.
financieros del Instituto con el fin indebidas por definid tablecid | Insfitut Definicién de procedimientos
de obtener un beneficio personal terceros elinidos y establecidos por et instiiuto. claros y definidos para la
o de un tercero gestion financiera del Instituto.
Realizar una planeacién de un
proyecto bajo intereses Propios E |
rrores.e,n s | Realizacion de mesas de
Intereses politicos locales, cohs?cucwor?l ela Revi | i on d trategi | trabajo con la Subdireccion Atender en la Planeacioén la normatividad vigente,
territoriales, nacionales o de informacion N e;{;sor. OI @ meoaonl e esira ;eglos Y fp ?ndes 23/04/2019 23/04/2019 Financiera y Subdireccion articuldndola con los documentos CONPES, PND, |No se han generado reportes, quejas y/o
cualquier orden, y/o bajo Presi " ins 1' U.Z‘OQQ & pgéo e Slegu‘mﬁ_n °© g conbr.o © cientifica para la revision PDA Sectorial y PDA institucional segin el Modelo |novedades
presiones externas, ajena ala re5|oln?s exiernas |actividades, exigidas poras paliticas de gobierno. técnicay financiera de cada Integrado de Planeacién y Gestion
realidad biolégica, social y ° ”’;, enlases uno de los proyectos.
ecoldgica de la Regién particulares
Amazénica
Captacién de recursos o Debilidad o
beneficios propios por adelantar o . . o .
Realizar itori I r niratacion
modificar procedimientos internos oisercwzep I.ZS Informes de resultados de ealizar auditorias Zeﬁniiﬁjiisos de confratacio
institucionales confroles ? inidos auditorias internas para verificar .
por el Instituto L
Exigir y dar seguimiento en el cumplimiento de los el cumplimiento de los Asegurar el cumplimiento legal y normativo para
3 Falta de reviion [procedimienios | intemos  aplicables o Ja|  23/04/2019 23/04/2019  |Tequiitos enlos cuales no hubo confrataciones No se han generado reporfes y/o
Constreniir, solicitar, invitar o inducir /o sequimiento Eonfrqch’én P identificacién de este tipo de . novedades asociadas a este riesgo
a los usuarios de los servicios v gl‘f' m on. reportes para la vigencia 2018. - . . »
e ionelis @ Gl peyEsies G las actividades Definir el procedimiento interno de contratacion
investigacion cientifica a otorgar estimadas para para la puesta en marcha de los proyectos del
Instituto.
dadivas para si o para un tercero COG?OUV;ZS;" los stiuto
y/o recibir dadivas de los usuarios proy
o clientes por favores internos
Infereses
. " particulares en la . .
o‘:;":L','::;":’;f";:;{‘:;:us toma de Remitir Informes periédicos de gestiéon a la Se reportaron todas las cifras de 407 regisfros en el afo 2018
P i Inh’ﬁ d ::“ ".' decisiones Subdireccién Cientifica. manera clara y oportuna en el | Ejecutar back up y respaldo de la informacién del Este i f - i
clentifico de Inferes. Manipulacién informe de gestion institucional, proceso. sl riesgo se fliene previsio re "C_’f' por
4 . . . . 23/04/2019 23/04/2019 d trand . cuanto no es posible su materializacién, en
NieresEn db e ifeimashn e inadecuada de |Aplicar controles de confidencialidad y control al emostrando un prog.rleswo ) ) o vista del esfuerzo y frabajo que realiza la
las bases de datos |manejo de las bases de datos de las colecciones aumento de informacién y Enviar reportes a la Subdireccién cientifica para su oo o
las bases de datos de las N N . I Instituciébn  para  la  generacién  de
y Presiones del Instituto. registros nuevos reportados. control y socializacion. . L ., P
colecciones . 5 informacién para la region amazénica.
indebidas por
terceros
Deficiencia en los Cumplimiento de
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5| presentar datos o estimaciones | la informacion. ) o o 23/04/2019 23/04/2019 o L se va a transmitir, ha sido revisada y avalada porlos| "0 $€ ~han generado - repories  y/o
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adquiridos , contratados por el | presiones externas
|nSAfI‘foO‘?In la debldg rgvmon Yy o favores Seguimiento en comité de Realizar seguwm\_erlwo de OCTWIdOC?,eS y criterios en
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) 5 . requisitos de contratacion.
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L . - Lo partir de las actividades del 9 9 Auditorias ejecutadas durante el afio 2018
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