INSTITUTO AMAZONICO DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS SINCHI

SEGUIMIENTO Y PUBLICACION DE LOS AVANCES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

PERIODO DEL SEGUIMIENTO: 30 de abril de 2022
FECHA DE LA PUBLICACION DEL SEGUIMIENTO: 11 de mayo de 2022

SEGUIMIENTO N° 02 PLAN VIGENCIA 2022 - OFICINA ASESORA DE EVALUACION INTERNA

DIMENSION DE CONTROL INTERNO

Componente 1: Gestion del
Riesgo de Corrupcion y
medidas para su mitigacion

Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fecha final Seguimiento de Actividades | % de Avance Observaciones / Soportes
Documento P10-023 Politica del Oficina Asesora de Planeacion 1) Apta de reunion de revisién por la direccién vigencia 2021; 2) Polltl;a de gestion
Subcomponente 1 Sistemna integrado de gestion publicada en la péagina web https:/www.sinchi.org.co/modelo-integrado-de-
Politica de Administracion de 1.1 |Socializar la gestion integral de riesgos g g . L 31/01/2022 31/12/2022 Ejecutado 100% planeacion-y-gestion; 3) Matriz de riesgos de corrupcion;
" L documentada, aprobada y Sistema Integrado de Gestién o . . . SR o
Riesgos de Corrupcion - - https://www.sinchi.org.co/informacion-adm; 4) Video institucional de la politica de
socializada, version 3 i .
gestion subido al canal you tube
Subcomponente2 Identificar, evaluar, controlar Y| Matriz de riesgos de corrupcion afio Oficina Asesora de Planeacion Se observa que la matriz de riesgos institucionales se encuentra publicada en la|
Construccion del Mapa de Riesgos 2.1 |determinar mecanismos de control paral 9 . up Lideres de Proceso 31/01/2022 31/12/2022 Ejecutado 33% pagina web en el siguiente link:
N o 2022 publicado en péagina web A y L 9 .
de Corrupcién los riesgos de corrupcion. Gestién de Calidad https://sinchi.org.co/informacion-adm
1) La Oficina Asesora de Planeacion se realiz6 el reporte de seguimiento trimestral
a riesgos por proceso y por proyecto: En ese seguimiento se gener6 el anélisis de
comportamiento por proceso, por clasificacion de riesgo, impacto, capacitaciones
adelantadas y comportamiento de la aplicacién de controles como factor clave paral
la evaluacion de las actividades de control revisadas. 2) Se elabor6 el inventario de
Revisar con los lideres de proceso el - . N e A
Sl EEmEETETES indicador de seguimiento de los riesgos | Matriz de riesgos de corrupcién afio Oficina Asesora de Planeacion riesgos por proceso y por proyectos para poder consultar de manera mas agil y|
. " 3.1 - . Lideres de Proceso 31/01/2022 31/12/2022 En ejecucion 33% dinamica. 3) Se ubica en la intranet cada mapa de riesgo por proceso que ha sido
Consulta y divulgacién de corrupcion para su respectiva 2022 publicado en pagina web ) " N " . - L
consulta y seguimiento Gestion de Calidad revisado y actualizado a la fecha (con la informacién recibida por los procesos) yj
yseq : bajo la metodologia solicitada por la OAEL. 4) En el informe, se anexan los soportes
documentales de revisién y retroalimentacién, que corresponde a la revisién yj
sugerencias brindadas a los procesos para ajustar, mejorar y fortalecer la
documentacién del mapa de riesgos por proceso, para el siguiente periodo a|
analizar,
publicar la matriz de riesgos a todos los| Matriz de riesgos de corrupcién afio Oficina Asesora de Planeacion La Matriz de Riesgos de Corrupcién afio 2022 se encuentra publicada en el
32 runos de valor 9 2022 ublicgado en pé iEa web Lideres de Proceso Abril de 2022 31/12/2022 Ejecutado 100% siguiente link:
grup p pag Gestion de Calidad https://sinchi.org.co/informacion-adm
Monitorear perigdicamente el . ) 1) La Oficina Asesora de Planeacion informa que el documento de seguimiento se|
Subcomponente 4 cumplimiento de 1as acciones| Medicion y analisis de Indicador 10,5 encuentra cargado en la pagina web https://www.sinchi.org.co/informacion-adm; 2)
h o 4.1. |propuestas para la administracion de| de seguimiento a la gestion de Oficina Asesora de Planeacion Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% ; ) A "
Monitoreo o revision ) La OAP remite seguimiento cuatrimestral a la Oficina Asesora de Evaluacion
riesgos de corrupcion y retroalimentar a| riesgos . " P
. Interna para su revision, por medio de correo electrénico.
los lideres de proceso.
La Oficina Asesora de Planeacion remitié el anexo del seguimiento seguimiento de|
" . o las acciones en el archivo de la matriz de riesgos, dicho seguimiento se publica en
Publicar en Ia pagina web el seguimiento Seguimiento de componentes del el siguiente link:
Subcomponente 5 Seguimiento 5.1 |cuatrimestral a los componentes Y| 9 P Oficina Asesora de Planeacion Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% guiente fink: . .
N . PAAC https://sinchi.org.co/informacion-adm
controles de la matriz de riesgos o . . . -
y Remitié el monitoreo a los riesgos a la oficina asesora de evaluacién interna para
el presente seguimiento
DIMENSION DE GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS (REALACION ESTADO CIUDADANO)
Componente 2: Racionalizacion
de tramites
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fecha final Actividades Cumplidas % de Avance Observaciones
No Aplica
Componente 3: Mecanismos
para mejorar la atencién al
ciudadano
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Actividades Cumplidas % de Avance Observaciones
La Oficina Asesora de Planeacion informa que la oficina de comunicaciones utiliza|
. los mecanismos de comunicacion institucional para la atencién y difusién de laj
Garantizar el acceso y consulta a la| . o . o
Subcomponente 1 Estructura informacién Institucional. estructurando|Canales de atencion dispuestos informacion: Correo electronico sinchi@sinchi.org.co
Administrativa y Direccionamiento 1.1 o - P y Direccién estrategica Abril de 2022 31/12/2022 Ejecutado 33% Twitter @institutoSINCHI
o canales formales de comunicacion para|actualizados
Estratégico . . Facebook
todas los grupos de interés. - -
El enlace de la pagina web es el siguiente:
https://sinchi.org.co/atencion-al-ciudadano que se encuentra operativo
Pagina web institucional, correo . o . . . .
P . La jefe de comunicaciones informa que hubo interacciones atendidas en el canal de|
SHDREIIICID A electrénico, redes sociales (Facebook Oficina de comunicaciones informacion facebook y solicitudes atendidas via correo electrénico, de lo cual da|
Fortalecimiento de los canales de 2.1. |Mantener en operacion los canales de ate|y twitter), atencién al ciudadano en N Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% »y N y o
s . Coordinadores de sede cuenta en su informe trimestral publicado en la pagina web:
atencién las sedes del Instituto (5 sedes y una| P .
S N https://sinchi.org.co/informes
estacion de trabajo)
SEREMPIETE N/A En el Instituto los ciudadanos no realizan tramites N/A

Tramites




Subcomponente 4

Gestionar las  quejas, peticiones,

Informes trimestrales de quejas Y|

La Jefe de la Oficina de Comunicaciones debe elaborar el Informe trimestral de
seguimiento de las PQRSDF y publicarlo en la pagina web en el siguiente link:

X o 4.1 . Oficina de comunicaciones Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 0% N : . . . =
Normativo y Procedimiental sugerencias o reclamos. reclamos https://sinchi.org.co/informes  (Se observa que el informe del primer trimestre afio
2022 no esté publicado atin)
Pagina web institucional, correo| - - S
. N, - . Oficina de comunicaciones Se observa que los canales institucionales se encuentran operando normalmente;
Subcomponente 5 verificar los canales de publicacién ylelectronico, redes sociales (Facebook La Oficina de Comunicaciones del Instituto disefia piezas publicitarias , publica Ia|
. comp . 5.1 |difusion de informacién consultadas por|y twitter), atencién al ciudadano en . . S Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% . . ¥ - P p as , p
Relacionamiento con el ciudadano " Subdireccién Cientifica y informacién y la programacién de las actividades para dar continuidad a las
los grupos de valor las sedes del Instituto (5 sedes y una . . R, I R
L X Tecnologica estrategias de difusion, participacion y presencia institucional
estacion de trabajo)
Componente 4: Rendicién de
cuentas
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fecha final Actividades Cumplidas % de Avance Observaciones
Subcomponente 1 Informacién de Publicar noticias actualizadas sobre las La oficina de comunicaciones realiza la publicacion en el siguiente link:
X p X . 11 s N Noticias publicadas en la pagina web Oficina de Comunicaciones Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% https://www.sinchi.org.co/noticias-del-instituto
calidad en lenguaje comprensible actividades institucionales o
y en los canales de comunicacion.
Subcomponente 2 Diélogo de - . . - . - - La jefe de comunicaciones informa que se realizan con transmisién en vivo y|
B . - Participar en el ciclo de conferencias Participar en conferencias de Oficina de Comunicaciones . . . 3 - . L 7
doble via con la ciudadania y sus 2.1 . . Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% reproducciones posteriores en los canales virtuales de publicaciéon de noticias:
o Ciencia Vivia interaccion con la ciudadania .
organizaciones Twitter @institutoSINCHI - Facebook y Pagina web
Promover espacios de divulgacion en|
donde se presenten resultados de
investigacion , Eventos de divulgacion
Subcomponente 3 Incentivos para (ferias, foros, ponencias, presentacion Eventos con particinacion de grupos Subdireccién Cientifica y La Subdirecciéon Cientifica y la Oficina de Comunicaciones promueven eventos|
motivar la cultura de la rendicién y 3.1 |de resultados, seminarios nacionales e P p ° grup Tecnoldgicas / Coordinadores de Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% presenciales y virtuales a nivel nacional e Internacional, los cuales son reportados
. . N acompafiados por el Instituto. P " o N -
peticién de cuentas internacionales) en los que ha tenido la| proyecto por la Subdireccion Cientifica en el Indicador 3,2 "Actividades de Divulgacion".
oportunidad de participar el Instituto
llevando sus publicaciones e informando
sobre su quehacer institucional.
Subcomponente 4 Evaluacion y Conocer y apoyar la difusion del Resultados de evaluacion El Informe de Gestion Institucional de la vigencia 2021 revisado y aprobado por la|
retroalimentacién a la gestién 4.1 proceso de rendicion de cuentas del| institucional por parte de la Junta Direccién estrategica Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% Junta Directiva del Instituto se encuentra publicado en pagina web
institucional sector Ambiente y Desarrollo Sostenible directiva https://sinchi.org.co/informes
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fecha final Actividades Cumplidas % de Avance Observaciones
. . Mantener actualizada la documentacion ” . - " La Oficina de Comunicaciones informa que el link de transparencia esta dispuesto y|
Subcomponente 1 Lineamientos informacién solicitada completa en el|Oficina Asesora de Planeacion . . I
. . 1.1 |requerida y aplicable al Instituto en el Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% actualizado a las exigencias Estatales. En el siguiente link:
de transparencia activa " : portal web por el link de transparencia|Oficina de Comunicaciones . L .
link de transparencia https://www.sinchi.org.co/transparencia
La Oficina de comunicaciones se encarga de recibir, clasificar y dar seguimiento a|
solicitudes de informacién, como resultado de la gestién se reporta trimestralmente,
Contar con personal e infraestructural . . . el seguimiento de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes, Demandas y/o
Subcomponente 2 Lineamientos ue ermita  recibir  informacion| Medios presenciales, escritos, verbal, Felicitaciones
p . . 21 |¢ per . Telefénico, fisico, electrénico, Oficina de Comunicaciones Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% Ny . . . . -
de Transparencia Pasiva correspondiente de las solicitudes de formulario web Actualmente se adelanta la estrategia de montaje de un sistema de informacién que|
informacion. facilite y automatice esta gestion.
La Unidad de Apoyo Juridica y la OAEl programaran capacitaciones en
normatividad vigente aplicable
Dar a conocer el cronograma de|
Ha actividades  institucionales ara el - - .
Subcomponente 3 Elaboracion de desarrollo de  los o ec?os de|Publicacién  del  cronograma  de Desde la Oficina de comunicaciones, se reportan en los canales virtuales las|
los instrumentos de gestion de la 31 | I, proy . s . 9 Oficina de Comunicaciones Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucién 33% actividades institucionales; Link calendario de actividades; Link de noticias;
- -z investigacion en los que se determinen|actividades, noticias N
informacién N L Calendario Google
espacios de participacion con los grupos
de valor
Revisar con las comunidades el
desarrollo y formulacion de los proyectos
- de investigacién, mediante estrategias|Protocolos de accesibilidad y|Subdireccién Cientifica Y| . . . .
Subcomponente 4 Criterio R s o . o . N . . 0 Se informa a esta Oficina asesora que se han desarrollado pero que esta pendiente
8 o - 4.1 |de capacitacion y comunicacién que|comunicacién con comunidades de la| Tecnolégicas / Coordinadores de Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% N AN .
diferencial de accesibilidad . ) L L P de reporte por parte de la Subdireccién Cientifia y Tecnolégica
permitan afianzar el conocimiento e|regién amazonica. proyecto
interactuar entre los grupos de
investigacion.
La Politica de proteccion de datos publicada en pagina web con el procedimiento|
Subcomponente 5 Monitoreo de Verificar la autorizacion de datos Politica de proteccién de datos interno que se aplica, link:
pone R 5.1 |personales a los ciudadanos, su manejo| ca de p N Oficina de Comunicaciones Abril de 2022 31/12/2022 En ejecucion 33% https://www.sinchi.org.co/politica-de-tratamiento-de-la-informacion-del-instituto-
acceso a la informacién publica . S Autorizaciones de los ciudadanos A
y disposicion sinchi
Constancia RNBO ante la superintendencia de Industria y Comercio a marzo 2022
Promedio General de 38,32%

Avance




