Plan Anficorrupcion y de
Atencién al Ciudadano 2019

Fecha: 18/11/2019

Componente 1: Gestidn del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion y medidas para su miigacin

Estado de cumpllmlemc

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable informado por la Ofi Fecha programada | Porcentaje de avance Estado Soporte
Aseatea st plansacidn.

L poifica se encuenta pubicada en pégina weby e a
Politica Socializada para la sede enlace Bogotd y intaned instiuconal, avlada por  Direcciongeneral del
ede Leticia en el mes de mayo de 2019. nstuto

Documento P10-023

oy sinch g colmorio integrado e planeacionsy
Politica del Sistema Oficina Asesura de peston
6 Plan

Memorando remitido el 16 de mayo de 2019 por

Socializar la poltica del sistema integrado de gestion| parte de la Direccion estrategica para convocar el

]
11 | que incluye la gestion de riesgos. do:“j‘;e::::‘;gf;;‘::a Direonneacn ica  |Personal a reinduccion, los soportes de reinduccion| 1@ M° de 2019 100% Ejecutado Oficng Asesors de laneacén, socils 1 polic,
. aprobada y gica | 3 ersonal se entregaiin a la Unidad de Apoyo de reaiando scompahaminto o eres de procesos pra
Socializada, version 2 scunliacionde
Talento Humano
o sy cotrols aocados, apoyando s respec
egimiant, monioreoy evaacn de o esgo efdos
La poliica se encuentra publicada en pagina web o cad e
on'l intanet msttociona, avalaca pot s Deceion
general del Insiitut.
1
Poliica de Documento publcato en 1 nvanel
Administracion de institucional,
Riesgos de Documentar y socializar el plan de manejo de riesgos| Documento PLO032 Plan | o proceamertcs Gl sistema ‘miegraco de|
Cormupeion | 1.2 |del Instituto, para que los lideres tengan una guia frente| manejo de riesgos, versién e Asesar: ocumento actualizado y subido a la intranet | 25 de julo de 2019 100% Ejecutado
a la dentificacion, evaluacion y control de los riesgos. 3 institucional, con fecha de actualizacion del 25 de
ulio de 2019 hitps:/crive. google.com/crivelfolders/LFY0a
KigBGHDOIBNOSRYNNW ah7hL4Gptx
Se hizo un anisis el entorno interno y externo de
Ia Enidad, con el objetivo de identificar los factores.
de riesgo que puedan afectar el desarrollo normal Documento  publicado en la  intranet,
Realizar dentifcacion de factores intemos y externo por| DOCUENIO PIO-0I6 Mattiz | oo o de los. procesos, institucional, en la carpeta de matriz de
p de analisis de factores ° andlisis de factores
1.3 | proceso para la deniificacion preliminar de los iesgos y|  4° anile de factores, faneacion 1 st apis la metodcogia pesTar, | 0108 abrlde 2019 100% Ejecutado
sus estrategias de prevencion. k y J Lideres de proceso pli 9
3 realzandounandlsisexterno o actores https:icive goog
s, Econdmicos, socioculturales, i

lecnulng‘cns ambientales y legales, y a nivel
interno aplicacion del DOFA.

Documento publicado en la  intranet

Subcomponente2 Oficina Asesora de
Construccion del Identificar, evaluar, controlar y determinar mecanismos| DOcUmento P10-032 Matriz 6 Matriz de riesgo institucional integrada publicada y | 15 de noviembre de en la carpeta de gestion de
21 de riesgos insttucional, | . 100% Ejecutado riesgos
Mapa de Riesgos de control para los riesgos de corrupcion. Lideres de Proceso Socializada en pagina web 2019
je version " .
de Corrupcion Lider de calidad

planeacion-y-gestion

Oficina Asesora de Documento  publicado en la intranet|
Revisar con los lideres de proceso el indicador de| Documento P10-032 Matriz msmucmnal en la carpeta de gestion de|

" Plancacién Matiz de riesgo instiucional integrada publicada y | 15 de noviembre de
3.1 |sequimiento de los riesgos de corrupcin para su| _de riesgos nstitucional, | | ¢ 100% Ejecutado
Lideres de Proceso Socializada en pagina web 2019
respectiva consulta y seguimiento e o sinchi g colmodelo-ntegrado-
Lider de calidad
de-planeacion-y-gestion
3
Consutay
divlgacion Documento P10-032 Matriz|  Oficina Asesora de Documento  actualizado y remitido vial
42 |Dlgar intemamente 1a matriz de riesgos para la|  de riesgos nsttucional, faneacion Matriz de riesgo institucional integrada publicada y | 18 de noviembre de 100% cecutato correo electronico a los lideres de procesol
2 | evision y consulta de lideres de proceso, versi6n 2 publicadoen | Lideres de Proceso Socializada en pagina web i para su revision y verificacion en laj
pagina web Lider de calidad identifcacion y seguimiento de los controles
Subcomponente , Medicion y analisis de Documento  actualzado y remitido vial
Moniorear periédicamente el cumplimiento de Ias
21 | ot porm i acievadion de iesqns| _Indicador 105de | Ofcina Asesora de | Matiz d resgo nstucional integrada publicada y | 16 de noviembre de 100% Ejecutado correo electronico a los lideres de procesol
Monitoreo o ) b sequimiento a Ia gestion Planeacion Socializada en pagina web 2019 su revision y verificacion en Ia
g de cormupcion y retroalimentar a [os lideres de praceso.
revision de riesgos Tentcacion y Sequimiento de Ios éontoles
A Enero 2019 Documento actualizado y remitido  via|
2 5.4 |Soliciar la revision de los riesgos de corrupcion, el| Documento P10-032 Matrz | Oficina Asesora de | Matriz de riesgo insttucional integrada publicaday | ap 2010 100% Eecutado correo electronico a los lideres de procesol
Seguimienio | - |enaliss de causas.y controles a s ideres de proceso. | - de resgos ntiucional Planeacion Socializada en pagina web 4 su revision y verificacion en Ia

Agosto 2019 Tenifcacion ¥ seguimiento de los controles.

ensién de gestion con valores para resultados (relacion estado.

Actividades Meta o broducto Fecha Soporte

jwww.sinchi.org lecciones-
Colecciones biologicas s:/lwwwsinchi.org.colcolecciones:

1.1 | Consulta Virtual de las colecciones publicadas en la pagina | COmUnicaciones 7.614 usuarios han consultado de enero a now19 100% Ejecutado biologicas-de-la-amazonia-colombiana
web, Gestion de colecciones | noviembre Ia pagina web, para consultar las
Sistemas de colecciones biologicas del Instituto. Indicador 8.1 Consultas de informacion
informacion de la
onia Gestion de bibliotecas

Colombiana KOHA Comumcaclones

1.2 |Identificar otros servicios de informacion ambiental SIATAC Ges colecciones nov-19 100% Ejecutado hitps:ffuwwsinchi.org,colservicios
SIMCOBA El““"‘”‘ w PrOYECtos | senicios dipsonibles en la pagina web institucional

Estacion metereologica
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con el ciudadano

informacion.

Lider de Gestion de
Calidad

noviembre de 240 encuestas aplicadas y un
margen de porcentaje de cumplimiento del 96%

Meta o nroducto Eecha Soporte
Bibcemecpente Informe de ~ atencion de|
o Contar con una oficina encargada de la atencién, | peticiones, _solicitudes Oficina disponible que actualmente uiiza los
ructura 1.1 |canalizacion y creacion de estrategias de comunicacion| informacion  tramitados o|  Direcci6n estrategica | mecanismos de comunicacién institucional para la nov-19 Pendiente
e Vi apoyados  mediante | atencién y difusion de la informacién.
econamiento Oficina de comunicaciones
estratégico
Pagina web _institucional,
Subcomponente y s correo electrdnico, redes Atencién en sedes: 591 usuarlos atendidos y
5 Mantener en operacion los canales de atencin cales (Faconook y Oficina de reportados en indicador de consutas de informacion https:fwww.sinchi.org.col
Fortaleamento de| 21 | S drimionans isiuonaes o | "W1E0, tenion comunicaconss | consultas pagina web: 260044 de enero a oet19 a0 | e g codrecon
los  canal v ciudadano en las sedes del| Coordinadores de sede pégi : 260, p 9
. interes. octubre de 2019 reportados en indicador de institucional
atencion Instituto (5 sedes y unal o e o
estaci bajo)
4.1 |Gestionar las quejas, peticiones,  sugerencias o Informes _ trimestrales  de Oficina de nov-1 pendiente ttosy//unwvs sinchi org.cofinformes
reclamos. quejas y reclamos comunicaciones
Subcomponente
4
Normativo y|
Canales habilitados en la pagina web, aqui mismo.
R B B 58 encuenirn relaclonaos en J cara de o Dttpsdfvwesindhiom cojetencion-
isponer la informacion para que los ciudadanos tengan| . g aencion Oficina de igno. Coadans
4.2 |acceso a presentar sus quejas, peticiones, e nov-19 100% Ejecutado cludadano
dispuestos y act
o reclamos. 1. Pagina web: hups:/fwww.sinchi.org.cof
2. Email: sinchi@sinchi.org.c
3. Sedes
Solicitud y consolidaci6n de encuestas de
Subcomponente Aplcar métodos de autoevaluacién para conocer la ) Oficina de satisfaccion por parte del profesional de Apoyo de Indicador 1.1 (Nivel de  cumplimiento
5 i Medicion ~ de indicador| ~ Comunicaciones | calidad, quien consolida y lleva diligenciamiento de )publicado en Intranet
. 5.1 |percepcion de los usuarios que consutan la| u nov-19 100% Ejecutado
Relacionamiento 1.1Nivel de satisfaccion Ia ficha técnica del indicado, con un reporte a Informe | semesire d rivel de percepcion

entregado a la O/

institucional

Actividades Meta o nroducto Fecha Soporte
Informacin publicada correspondiente al afio 2018,
Estrategia 1 |Elaborar documento deestrategia institucional de) Documento do Estrategia Oficina d en el informe de gestion institucional, ink de feb19 100% Ejecutado https:/fuwww. sinchi.or formes
rendici uentas de rendicién de cuentas. Comunicaciones v
transparencia en la pagina web,
Verificacion de requisitos de informacion link de
transparencia (Ley 1712 de 2014)
~Estructura organica, sedes, horarios: OK
-Presupuesto General y ejecucion: OK
‘Diector: o sepublca ol sl pesto
que el Instituto no tiene servidores public
pendiente Ia publcacion ol fstado de convatistas
Link de transparencia (Revisar requerimiento)
Garanizar el cumplimiento en el reporte de informacion| ~ revisado en pagina web Ofcinad - Normatividad: OK
1.1 |establecida de acuerdo al requerimiento ley de| institucional con la oA e e |- Indicadores de desempefio:ok nov-19 579% Ejecutado https://uwwwsinchi.org.coftransparencia
transparencia informacién aplicable para unicaci - Ejecuci6n presupuestal: OK.
Subcomponente el Insittio - Metas y objefivos de las unidades administrativas:
1 - Contrataciones adjudicadas:
on  de - PAAC: OK
y en - Senvicios: OK
lenguaje - Informes de gestion, auditoria
comprensible “Mecanismos de vigilancia, supervision
“Mecanismos de P
-Programa de gestion documental, TRD: OK
En la pagina web se publican las noticias
1, |Publicar noticias  actualizadas sobre las actividades| Noticias publicadas en la Oficina d o e o et e ety ala ovto o0 Ejecutado N
institucionales agina wel Comunicaciones
participacion en medios
Nim. Participaciones en Oficina de Se reportaron 294 eventos por parte de la
Participacion institucional en eventos y actividades de | espacios de toma de Subdireccion Cientifca, de acuerdo al indicador 1,4 &
Subcomponente | 5, | " Gilcacion ce miomaciony ranserenciade. | decsones enas quena | COMUICaEones . I Semeste 2019 . Gocutads |1t téenica de nckador 14 pubkcaca
mamgn e o conocimiento tenido ncidencia el | g reccion Cenica | PATICPACKN instiucional of cual se encueriva
£ 4 nstituto. ublicado en la intranet
iy e
puazcsrey El dia 27 de Julio, en la Ciudad de Villavicencio se
Participacion en ferias de Oficina de
2.3 | Participar en ferias de atencién al ciudadano ipa particip en este tipo de feria con el proyecto 27ul-19 100% Ejecutado Vier memorias proyecto Mascapaz
atencion al ciudadano Comunicaciones Taseapar
Subcomponente Se reportaron 88 eventos por parte de la
3 certivos Promover espacios de diwigacién en donde se| Eventos con paricipacion | SUP{ESech Clentica | Subdreccion Clentiica. ge acuerdo alindicador 1.9 Ficha tecnica de indicador (1,3) actividades
metvar . cutura| 1 |presenten resutados de investigacién a nivel nacional|de grupos acompaliados. | iSRS (| Gigacn | f cualse encuentra nov-19 100% Ejecutado de divulgacion, publicado en intranet.
e internacional por el Instiuto.
de la rendicion y| proyecto publicado en la intranet
peticion de cuentas
s Se publica video en pagina web, del Informe de
Resultados de evaluacion ! . >
[ Evaluacion y Conclusiones de la Audiencia Piblica .
. s solsndion e usntzs
O acion 4| 41 |Evaluar el proceso de rendicién de cuentas insttucionlpor parte de ) Dirccin esrategien | (0L S G LTS 3 Clucada 2015 feb-19 100% Ejecutado = 2
la gestion 2019 - Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible
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¥ compromisos institucionales

enviadas via e-mail.

Humano

web, PEI'y en el codigo de integridad,

o para la transparencia y a
Actividades Meta o nroducto Fecha Soporte
verifcacén derequisitos do nformacin nk de
transparencia (Ley 1712 de
-Estructura organica, sedes, horarios: Ok
~Presupuesto General y ejecucion: OK
-Directorio: No se publica escala salarial, puesto
que el Instituto o tiene servidores
pendiente la publicacion del listado de contratistas
(Revisar requerimiento)
Manener acuaizada a documentacion requerida y[7OMaCOn - solctada) - O1CEL ISR . Nomatvadac Ok
L | e al ettt en o) ink de tana avem; ¥|completa en el portal web ot e - Indicadores de desempefio:OK nov-19 57% Ejecutado https://wwew.sinchi.org.co/transparencia
Pl P por el link de transparencia Ejecumﬁn presupuestal: OK
Comunicaciones
as y objetivos de las unidades administrativas:
Conuatacones adjudicadas
TS T PAAC: OK.
g - Senvicios: OK
Lineamientos de - Informes de gestion, auditoria:
[Erpasncal “Mecanismos de vigilancia, supervision
[EiR “Mecanismos de P
-Programa de gestion documental, TRD: OK
Las noticias e informacion institucional se
Publicar en el portal web calendario con actividades de|Enlace de transparencia y|  Oficina Asesorade | encuentra diponible en las carteleras del Instituto
j https:/fwww:sinchi.org.colcalendario-de-
12 |la Entidad acceso a la informacion del Planeacion Sinchiy en la intranet y nov-19 100% Ejecutado
actividades
sitio web institucional Oficina de en el siguiente link
Dispoiidadtecnica. y
1.3 |Fublicar las convocatorias publicas en 1a pagina web| o yrinisirativa Unidad - de  APOYO 57 convocatorias publicadas en la pagina web Mensual 100% Ejecutado https:/iwww. sinchi.org.colconvocatorias
dentro de los tiempos establecidos para ta © | Juridica
informacion en pagina weo
Se reportan en la pagina web los siguientes
Realizar seguimiento al procediniento para la gestion y| "o timestral _ de segumientos
9 P P 9 Y| segmm\enlu de atencion a| Oficina de
21 |tratamiento de las peticiones, quejas, reclamos. sep19 100% Ejecutado tosfsiocior ofnformes
respuestas yfo solicitudes|  Comunicaciones - enero a marzo de 2019
de informacion -abiil a junio de 2019
- julio a septiembre de 2019
Medios presenciales: La sedes de Leticia, San
Subcomponente Jose del Guaviare, Florencia y Miti cuentan con
personal asignado para la atencién y orientacion de-
Lineamientos de personas que se acercan a la Entidad. En la sede S en o
A c Ver informaci6n en pagina web
Transparencia enlace Bogotd, tambien se cuenta con recepcion
pasta Contar con personal e infraestructura que permita rsc‘:l‘l‘::s verban coenciaes. Oficina de Z;"zfa‘f‘""‘:z:::f””"s o 50 repsctvo & pedro. Archivo -carta de trato digno
22 |recibir informacién- correspondiente de las solicitudes| ¢ cutnica|  Comunicaciones | imteraccion con personal de Inattuto, - 100% Ejecutado
de informacién formiario veb
hitps:/iwww.sinchi.org.cofatencion-al-
Medios electronicos: Pagina web, redes sociales,
ciudadano
correo electronico.
Medio telefonico: Telefono fijo reportados en
pagina web.
Subcomponente s
Intregrar los planes estrategicos institucionales para el Integraci6n y seguimiento de planes estrategicos .
Plan publicado en la pagina web
oporuno y adectado seguimiento de as actidades de| Documento PL-006 v Plan| - Comit de gesin y nsfucionaes para facitar u consulay
Instrumentos de 3.1 d ° 19-mar-19 100% Ejecutado
(e gestion de informacion contenidas en gestion| de acci6n integrado. desempefio ando (Dec. 612 itps:lisinchi.org cofiformacion-adm
= documental y seguridad digital. de 2018), Tnecans o dacumento PO v
Subcomponente Revisar con las comunidades el desarrolloy formulacion| oo/ 1o e accesiviidad | subdireccion Clentiica y| A°1Vidad de seguimiento permanente
de los proyectos de investigacion, mediante estrategias
4 . y  comunicacion  con|Tecnolégicas /
Srterio diferencial de capacitacion y comunicacion que permitan afianzar T T regén|G o Inmersas dentro del desarrollo de cada proyecto y - 100% Ejecutado
riherivios el conocimiento e interactuar entre los grupos  del oo ot proyects mediante los registros de participacion
investigacion institucional en trabajo con las comunidades.
£l Instituto cuenta con la Res. 014 de 2017, donde|
se dispone el tratamiento de informacion que|
realiza el Instituto.
Subcomponente Poliica de proteccion de| Actualm el Institto cuenta con la
—— 5 |Verficar la autorizacién de datos personales a los|datos Oficina de au(onzacwnﬁe los datos para el personal de planta, oct1s 100% Elecutado
ciudadanos, sumanejo y disposicion de los rceros cuya informacion puede ser
Inhrsuam:Puhhca ciudadanos capmvaﬂa a partir de registros de asistencia y|
nac asistencia a centros de documentacion.
Las bases de datos han sido reportadas para la|
vigencia 2019 ala SIC.
Actividades Meta o oroducto Fecha Soporte
socializacion en pagina web de la Resolucién 010
Socializar a todas las partes interesadas el codigo de| Go09%, de . integridad Direccion General e 20187 Codgo de nteandad i
11 disponible para la consulta| Unidad de Apoyo Talento| juk19 100% Ejecutado
3 planeacion-y-gestion
integridad. o cualquier colaborador. | Humano Se remiio desde la Unidad de Apoyo de Talento| I s
Humano accion de sensibiizacion en el primer|
semestre via correo electronico.
Numeral 14 del manual del sistemal
integrado de gestion
Campafia de sensibiizacion| Direccion General Los principios y valores institucionales han sifo|
lizar a los 1 [ I bi ] I de cal
1 |Sensibiizar a los uabajadores en los principios, valores| o&™" 6.0 SIS RACR TERCE R o publcados en el manual de calidad. pagina permanente 100% Eecutado

hitps;:/fwww. sinchi.org. colmodelo-integrado-
de-planeacion-y-gestion
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MATRIZ: DEFINICION DEL RIESGO DE CORRUPCION

DESVIAR LA
ACCION BENEFICI
Proceso DESCRIPCION DEL RIESGO CCIONU | 56 bE PODER | GESTION DELO clo OBSERVACIONES
OMISION PRIVADO
PUBLICO
Aceptacién de un beneficio personal por omitir,
Direccién Estratégica saltar o incumplir los debidos procedimientos X X X X Cumple
institucionales
Redlizar una planeacion de un proyecto bajo
Formulacién de proyectos intereses Propios x X X X cumple
Captacion de recursos o beneficios propios por
Ejecucién de proyectos alterar o modificar procedimientos intemos x X x x cumple
institucionales
gestién de colecciones o " )
(herpetologia, ictiologia, cultar informacion de nuevas especies o
A descubrimiento cientifico de interés. x x x x cumple
herbario y macro
invertebrados)
Afectacién del presupuesto institucional para el
Financiera (Presupuesto) beneficio particular x X X X cumple
Administrativa Robo o daio a la informacion del Instituto
& X x x x cumple
(Informatica)
Destinacion de recursos financieros de fondos
Fi iera ( ia) os para fines particulares X X X X cumple
Administrativa Perdida de registros documentales por omisiones a los
A f . N X x x x cumple
(Documental) procedimientos internos o de manera intencional
Gestion legal (adquisi Omitir, incumplir requisitos contractuales para M M .
ByS) favorecimiento de terceros X x B
Gestién legal (adquisicién | Adjudicacién de contratos a cambio de favores o « " " " cumple
ByS) beneficio propio o de un tercero "
> . Favorecimiento a posibles proponentes,
(it IEQ:I (g redireccionando o ajustando los requisitos de X X X X cumple
yS) contratacion
Alteracion, modificacién de informes de auditorias
2 internas
Evaluacion y control X X x x cumple

v Los riesgos de corrupcion se establecen sobre procesos. El riesgo debe estar descrito de manera clara y precisa. Su redaccion no debe dar lugar a

con la causa

de los mismos.

0
¥" Con el fin de facilitar la identificacion de riesgos de corrupcion y de evitar que se presenten confusiones entre un riesgo de gestion y uno de corrupcion, se sugiere la utilizacién de la Matriz de definicion de riesgo de corrupcion,
que incorpora cada uno de los componentes de su definicion.
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