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SEGUIMIENTO N° 02 PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2020 - OFICINA ASESORA DE EVALUACION INTERNA

El ambiente

es de todos

£ 11
DIMEivoiun ue CUNTROL INTERNO

Componente 1: Ge_stic’)n del Rie_s o de Corrupciéon y medidas parasu mitigacion

de Transparencia Pasiva

correspondiente de las solicitudes de
informacion.

formulario web

o
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Seguimiento de Actividades Afaﬁie Observaciones / Soportes
Documento P10-023 Politica del Oficina Asesora de Planeacion La pol_mcg |nteqrada del Sf'sFema de_ ge_stlo}n de calidad fue publicada
Sistema integrado de gestin en el siguiente link de la pagina web institucional
Politica de Administrd 1.1 Socializar la gestion integral de riesgos documentada. aprobada Sistema Integrado de Gestion 2 al 6 de marzo de 2020 31 de marzo de 2019 |Ejecutada 33% https:/iww.sinchi.org.co/filessIDOCUMENTOS%20INSTITUCIONALES
e s 9 IPOLITICAS%20INSTITUCIONALES/Politica%20de%20gestion%:20d
! e%20calidad%20y%20MECI%20V3.pdf
Subcomponente2 Identificar, evaluar, controlar y determinar . Oficina Asesora de Planeacion Se observa que la matriz de riesgos institucionales se encuentra
% . X . Documento P10-032 Matriz de . - . - N . "
Construccién del Mapa de Riesgos 21 mecanismos de control para los riesgos . PR ) Lideres de Proceso 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 33% publicada en el siguiente link:
L, . riesgos institucional, version 3 " . ) o . . .
de Corrupcién de corrupcion. Contratista calidad https:/Aww.sinchi.org.co/modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion
Revisar con los lideres de proceso el - > La Oficina Asesora de Planeacién informa que los indicadores se
indicador de seguimiento de los riesgos Documento P10-032 Matriz de Oficina Asesora de Planeacién ublican en el siguiente link:
31 - 9 . 9 . R i Lideres de Proceso 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 33% p s 9 N
de corrupcién para su respectiva riesgos institucional, version 3 Contratista calidad https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1027p-
Subcompqnente.3 consulta y seguimiento. nC3saoQTzGanAfu38ZmRo1nDQcz
Consulta y divulgacion
. - . Documento P10-032 Matriz de Oficina Asesora de Planeacion o . . M- s
Publicar la matriz de riesgos a todos los . PR L B . . o La Matriz de Riesgos se encuentra publicada en el siguiente link:
3.2 riesgos institucional, version 3 Lideres de Proceso 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 33% ) L . N .
grupos de valor X - " N https:/Aww.sinchi.org.co/modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion
publicado en pagina web Contratista calidad
Abril 2020
y . La Oficina Asesora de Planeacién informa que se reporta el
Monitorear periédicamente el o . N . L.
- . Agosto 2020 seguimiento de las revisién de riesgos en indicador de gestién de
Subcomponente 4 cumplimiento de las acciones riesgos en el siguiente link:
N e 4.1. |propuestas para la administracién de Reportes cuatrimestrales Oficina Asesora de Planeacion . 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 33% X N
Monitoreo o revision . L . Diciembre 2020 https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1027p-
riesgos de corrupcion y retroalimentar a
los lideres de proceso. nC3saoQTzGanAfu38ZmRo1nDQcz
p ! y seguimiento de la matriz de riesgos se efectud a abril 2020
Abril 2020
. . o Agosto 2020 La Oficina Asesora de Planeacién remitié el anexo del seguimiento
Publicar en la pagina web el seguimiento Documento P10-032 Matriz de seguimiento de las acciones en el archivo de la matriz de riesgos.
Subcomponente 5 Seguimiento 5.1 |cuatrimestral a los componentes Y| . e Oficina Asesora de Planeacion . 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 33% e - " L S 90,
N N riesgos institucional Diciembre 2020 dicho seguimiento se publica en el siguiente link:
controles de la matriz de riesgos - " .
https://www.sinchi.org.co/informacion-adm
DIMENSION DE GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS (REALACION ESTADO CIUDADANO)
Componente 2: Racionalizacién de tramites
0
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Actividades Cumplidas Acoaﬂie Observaciones
No Aplica
Componente 3: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano
0
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Actividades Cumplidas A\/Il;iie Observaciones
La Oficina Asesora de Planeacién informa que la oficina de
Garantizar el acceso y consulta a la comunicaciones utiliza los mecanismos de comunicacion institucionall
SUPBETEORERD @ EEFUEUE) informacién Institucional, estructurando| Canales de atencién dispuestos ara la atencion y difuscién de la informacion; sin embargo no se
Administrativa y Direccionamiento 1.1 SR X P Y Direccion estrategica 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 33% paj . Y X | 9
ettt canales formales de comunicacién para|actualizados evidencia el resultado de los informes de quejas y reclamos y a la|
9 todas los grupos de interés. fecha aun se encuentra sin informacion en la carpeta compartida que
se dispuso para ello.
Mantener en operacion los canales de Pagina web institucional, correo
Subcomponente 2 atencion institucionales definidos para la | electrénico, redes sociales Oficina de comunicaciones Se evidencia segun correo electrénico de la Web Master que en el
Fortalecimiento de los canales de 2.1. |consulta de procesos y actividades (Facebook y twitter), atencién al N 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 33% mes de enero hubo un total de interacciones de 286,103; mes de
i Py AR . N Coordinadores de sede
atencion técnicas y administrativas institucionales |ciudadano en las sedes del Instituto febrero 418,032 y mes de marzo 415,253
de interés. (5 sedes y una estacion de trabajo)
Subcompgnente ¢ N/A En el Instituto los ciudadanos no realizan tramites N/A
Tramites
Subcomponente 4 Gestionar  las uejas eticiones, | Informes trimestrales de quejas El informe de quejas y reclamos del primer trimestre se encuenira
. p L 4.1 . quejas, — p ! quejas y) Oficina de comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 33% publicado en el link:https://ww.sinchi.org.co/informes.
Normativo y Procedimiental sugerencias o reclamos. reclamos
El Lider del Proceso informa que recibe la informacion de los
ST E Verificar los canales de publicacion vy Informe de caracterizacion de grunos indicadores y semestralmente se efectta un acta de seguimiento con
Relacionamiemopcon e 5.1 |difusion de informacién consultadas por de valor grup! Oficina Asesora de Planeacion 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucién 33% la Oficina Asesora de Evalaucion Interna.
los grupos de valor https://drive.google.com/drive/folders/1HMkgognP DaQk6jyDRdV7MYQi
jK50tz4L
Componente 4: Rendicién de cuentas
o
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Actividades Cumplidas A:"a:; Observaciones
. La oficina Asesora de Planeacién informa que la pagina web se
SRTEOIIPEENS & (I Publicar noticias actualizadas sobre las encuentra actualizada y en funcionamiento
de calidad en lenguaje 11 o PR Noticias publicadas en la pagina web Oficina de Comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 33% S yent -
- actividades institucionales https:/iww.sinchi.org.co/noticias-del-instituto
comprensible
Subcomponente 2 Diélogo de . . ” s . ” . -
doble via con la ciudadania y sus 2.1. Participar en ferias de atencién al Participacion en ferias de atencion al| Oficina de Comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 0% No se reportan datos a la fecha
o ciudadano ciudadano
organizaciones
Promover espacios de divulgacion en
donde se presenten resultados de
investigacién , Eventos de divulgacion
Subcomponente 3 Incentivos (ferias, foros, ponencias, presentacion L Subdireccién Cientffica y
para motivar la cultura de la 3.1 |de resultados, seminarios nacionales e Eventos con~pam0|pacmn d? grupos Tecnolégicas / Coordinadores de 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucién 0% No se reportan datos a la fecha
A, L X . X acompafiados por el Instituto.
rendicién y peticion de cuentas internacionales) en los que ha tenido la proyecto
oportunidad de participar el Instituto
llevando sus publicaciones e informando
sobre su quehacer institucional.
Subcomponente 4 Evaluacion vyj Conocer y apoyar la difusion del Resultados de evaluacion
retroalimentacion a la gestion] 4.1 proceso de rendicién de cuentas del| institucional por parte de la Junta Direccion estrategica 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucién 0% No se reportan datos a la fecha
institucional sector Ambiente y Desarrollo Sostenible directiva
DIMENSION DE INFORMACION Y COMUNICACION
)
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Inicial Fechafinal Actividades Cumplidas A\/loaiie Observaciones
" - . - La Oficina de Comunicaciones informa que el link de transparencia
. " Mantener actualizada la documentacion|informacion solicitada completa enell . . ” P : X .
Subcomponente 1 Lineamientos . . X . X Oficina Asesora de Planeacién - . ” esta dispuesto y actualizado a las exigencias Estatales. En el
. " 1.1 [requerida y aplicable al Instituto en el link| portal web  por el link de . Co 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucion 33% o o
de transparencia activa . . Oficina de Comunicaciones siguiente link:
de transparencia transparencia .
https:/Aww.sinchi.org.co/transparencia
Contar con personal e infraestructura que . . . . . .
Subcomponente 2 Lineamientos permita recibir informacion Medios presenciales, escritos, verbal, Informe trimestral de quejas y reclamos se encuentra publicado en la
21 Telefénico, fisico, electrénico, Oficina de Comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 | En ejecucion 33% pagina web en el siguiente link:

https://www.sinchi.org.co/quejas-reclamos-sugerencias-y-felicitaciones




Subcomponente 3 Elaboracion

Dar a conocer el cronograma de
actividades institucionales para el
desarrollo  de los proyectos de

Publicacién del cronograma de

La Oficina Asesora de planeacién informa que el documento se

de los lnstru_mentos de gestién de 31 investigacién en los que se determinen| actividades, noticias Oficina de Comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucion 33% encu.entra pupllcado enel yguemtg link: B
la informacién h S https://www.sinchi.org.co/calendario-de-actividades/?m=5&y=2020
espacios de participacion con los grupos
de valor
Revisar con las comunidades el
desarrollo y formulacién de los proyectos
S EEIEETEAGHED de investigacién, mediante estrategias|Protocolos de accesibilidad y|Subdireccién Cientifica y|
" P e 4.1 |de capacitacion y comunicacién que|comunicacién concomunidades de la| Tecnolégicas / Coordinadores de 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucion 0% No se reportan datos a la fecha
diferencial de accesibilidad . . . . P
permitan afianzar el conocimiento e|regionamazonica. proyecto
interactuar entre los grupos de
investigacion.
e R La Politica de proteccion de datos publicada en pagina web con el
Sub te 5 Monite d Verificar la autorizacion de datos Politica de proteccién de datos rocedimiento interno que se aplica, link:
ubcomponente 5 Moni o’ret_) e 5.1 personales a los ciudadanos, sumanejo ca de p . Oficina de Comunicaciones 02 de enero de 2020 31 de diciembre de 2020 [ En ejecucion 33% P - g © apiica, ink: . .
acceso a la informacién publica . s Autorizaciones de los ciudadanos https://iwww.sinchi.org.co/politica-de-tratamiento-de-la-informacion-del-
y disposicion - P
instituto-sinchi
Promedio General de
26.05%

Avance




