Subcomponente

Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2016

Gestion del

Actividades

Meta o producto

Responsable

TODOS PORUN
NUEVO PAiS

®) M

a de Riesgos de Corrupcion

Fecha programada

Subcomponente 1
Politica de
Administracion de
Riesgos de Corrupcion

Revisar, actualizar
riesgos de corrupciéon

la politica de

Politica de riesgos de corrupcién
actualizada

Oficina Asesora de Planeacion

Octubre de 2016

Socializar con los diferentes procesos
del SIGC MECI, la politica de riesgos
de corrupcion

Politica de riesgos de corrupcion
socializada

Oficina Asesora de Planeacion

Octubre de 2016

Ajustar la politca de riesgos de
corrupcion  con respecto a las
observaciones de los lideres de
proceso y sus equipos de trabajo

Politica de riesgos de corrupcién
ajustada

Oficina Asesora de Planeacion
Lideres de Proceso

Noviembre de 2016

kN

Publicar la politca de riesgos de
corrupcion

Politica de riesgos de corrupcion
publicada

Oficina Asesora de Planeacion

Diciembre de 2016

Subcomponente2
Construccion del Mapa
de Riesgos de
Corrupcién

N

Identificar los riesgos de corrupcién

Riesgos de corrupcién identificados

Oficina Asesora de Planeacion
Lideres de Proceso

Federo de 2016

)

Socializar del mapa de riesgos de
corrupcion con los lideres de proceso
y sus equipos de trabajo

Mapa de riesgos de corrupcion
socializado

Oficina Asesora de Planeacion
Lideres de Proceso

Febrero de 2016

Publicar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcion Oficina Asesora de Planeacion Marzo de 2016
corrupcion publicado
Subcomponente 3 .1|Publicar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de corrupcién Oficina Asesora de Planeacion Abril a Diciembre 2016

Consulta y divulgacion

corrupcion y mantenerlo actualizado

publicado y actualizado

Divulgar el mapa de riesgos de
corrupcion

Mapa de riesgos de corrupcion
divulgado

Oficina Asesora de Planeacion

Septiembre a Diciembre 2016

Subcomponente 4
Monitoreo o revision

N

Gestionar periédicamente los riesgos
de corrupcion

Riesgos de corrupcién administrados

Lideres de procesos con riesgos de

corrupcion identificados
Oficina Asesora de Planeacion

Abril a Diciembre 2016

)

Definir controles eficaces y eficientes

Controles eficaces y eficientes

Lideres de procesos con riesgos de

corrupcién identificados
Oficina Asesora de Planeacion

Septiembre a Diciembre 2016

w

Identificar riesgos emergentes

Riesgos de corrupcién emergentes
identificados

Lideres de procesos con riesgos de

corrupcion identificados
Oficina Asesora de Planeacion

Septiembre a Diciembre 2016

IS

Actualizar el mapa de riesgos de
corrupcion cuando se identifiquen
nuevos riesgos o se requiera ajuste de
los existentes

Mapa de riesgos de corrupcion ajustado

Lideres de procesos con riesgos de

corrupcién identificados y/o
Oficina Asesora de Planeacion

Abril a Diciembre 2016

Monitorear periédicamente el
cumplimiento de las  acciones
propuestas para la administracion de
riesgos de corrupcion y retroalimentar
a los lideres de proceso

Reporte de monitoreo

Oficina Asesora de Planeacion

Abril a Diciembre 2016

Subcomponente5
Seguimiento

N

Realizar verificacion de andlisis de
causas Yy controles - Riesgos de
Corrupcion

Informe de resultados

Oficina de Control Interno

Mayo de 2016

)

Realizar seguimiento a la efectividad
de los controles incorporados -
Riesgos de Corrupcion

Informe de resultados

Oficina de Control Interno

Diciembre de 2016




Responsable

Fecha inicio | Fecha final

Consulta del Herbario

Inscrito - SUIT

A O D ae TODOS PORUN
NUEVO PAIS
Institutel A On a dadano 2016 R
e
(o) pone e Raciona de a e e os/Proceso
Proceso de cara al ciudadano Tipo racionalizacién Plan de ejecucién
Nombre Tipo de Acciones L Situacion actual Mejora a ylo entidad

Virtual Instituto Sinchi

Administrativa

Optimizacion de procesos

o

intemos

la region y del pais

El propésito del Herbario Amazonico Colombiano es ofrecer

6 de ejemplares botanicos, producto de|
investigacion cientifica, que sivan como base para conocer,
conservar y utilizar sosteniblemente la base natural del pais. El
conocimiento y la conservacion de la diversidad biologica de la
Amazonia colombiana tienen un inmenso valor para el desarrollo de|

Mejorar el disefio y desarrollo
de contenidos de la pagina
virtual del herbario.

Facilidad de acceso y consulta de
colecciones biologicas del Herbario

Oficina

(Curador ~ del
COAH)

Comunicaciones

Herbario

de|

18/01/2016 | 15/12/2016

Otros  Servicios de
informacion no
dispuestos en SUIT

N/A

N/A

El Instituto SINCHI ha

ambiental de interés para los ciudadanos no inscritos en SUIT

otros servicios de

Realizar el registro en SUIT|

ambiental
de los servicios i

Ejecucion de proyectos

Oficina
ps

estion de

de|

15/09/2016 | 15/12/2016




Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2016

Rendicion de cuentas

TODOSPORUN
NUEvVo PA!S

Componente

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Estrategia Elaborar un documento de estrategia| Documento de Estrategia de rendicion de Oficina de Comunicaciones Agosto de 2016 a Diciembre de 2016
institucional de rendicion de cuentas que cuentas.
recoja las acciones desarrolladas.
y las ori i I al
Instituto, referidas en la Ley 1757 de 2015.
Subcomponente 1 .1 |Publicar y difundir informacion relevante|Informes de Gestion dispuestos en la pagina Oficina de Comunicaciones Abril de 2016 a Diciembre de 2016

Informacién de calidad y en lenguaje
comprensible

[N

sobre resultados y avances de la gestion
Institucional.

web Institucional.

Actualizacion tecnolégica y de imagen del
portal web institucional.

w

>

Nuevo portal del Instituto Sinchi

Oficina de Comunicaciones

Enero de 2016 a Octubre de 2016

Publicar noticias actualizadas sobre las
actividades institucionales

Noticias publicadas en la web

Oficina de Comunicaciones

Enero de 2016 a Diciembre de 2016

Producir videos institucionales

Videoclips elaborados

Oficina de Comunicaciones

de 2016 a Diciembre de 2016

Subcomponente 2
Didlogo de doble via con la

Participar en ferias y eventos de divulgacion

Participacion en ferias y Eventos realizados

Oficina de Comunicaciones

Semestral

ciudadania y sus organizaciones

[N}

Responder oportunamente las consultas de
los ciudadanos realizadas por redes sociales

100% de las consultas resueltas

Oficina de Comunicaciones

Agosto de 2016 a Diciembre de 2016

w

Participar en ferias de atencion al ciudadano

Participacion en ferias de atencion al
ciudadano

Oficina de Comunicaciones

Agosto de 2016 a Diciembre de 2016

Subcomponente 3
Incentivos para motivar la cultura de
la rendicién y peticion de cuentas

[N)

Apoyar a las comunidades locales en Eventos regionales o nacionales con Subdireccion Cientifica y Tecnoldgicas / Abril de 2016 a Diciembre de 2016
eventos de participacion y divulgacién| participacién de grupos acomparados por el Coordinadores de proyecto

regionales o nacionales Instituto.

Distribuir i las pu No de icacione: g Oficina de Comunicaciones Enero de 2016 a Diciembre de 2016
instituci

©

Realizar un concurso de fotografia para
trabajadores y colaboradores del Instituto

Concurso realizado en el marco del
encuentro nacional de investigadores

Grupo de Gestion Humana
Direccion de Participacion, Transparencia y
Servicio al Ciudadano
Grupo de Comunicaciones Estratégicas
Oficina Asesora de Planeacion
Direccion General (Cambio Cultural)

Abril de 2016

Subcomponente 4
Evaluacion y retroalimentacion a la
gestion institucional

Evaluar el proceso de rendicion de cuentas

Documento de evaluacion del proceso de
rendicion de cuentas

Oficina de Comunicaciones

Diciembre de 2016




Plan Anticorrupcion y de
Atencioén al Ciudadano 2016

Component

te 4: Servicio al Ciudadai

TODOSPORUN
NUEVO PAiS

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Subcomponente 4| 1.1 [Definir la dependencia que al interior del Instituto lidera el componente de servicio| Dependencia definida para liderar el componente de servicio al Direccion General Julio de 2016
Eoree administrativa y al ciudadano ciudadano Oficina de Comunicaciones
e e o Procesos Misionales y de Apoyo
Subcomponente 2| 2.1 [Actualizar la caracterizacion de los grupos de interés Documento de caracterizacion actualizados Oficina de comunicaciones Enero de 2016 - Diciembre de 2016
Fortalecimiento de los canales de
atencion 22" [Mantener en operacion los canales de atencion institucionales definidos Pagina web_institucional, correo electronico, redes sociales| Oficina de comunicaciones Enero de 2016 - Diciembre de 2016
(Facebook y twitter), atencion al ciudadano en las sedes del Coordinadores de sede
Instituto (5 sedes y una estacion de trabajo)
23 |Publicar publicas en la Web ional para la ion de 100% de las convocatorias pblicas dipuestas en la Web Unidad de Apoyo Juridica Enero de 2016 - Diciembre de 2016
bienes y servicios insti
Subcomponente 4| 4.1 | Gestionar las quejas, peticiones, sugerencias o reclamos PQRSD Informes trimestrales de quejas y reclamos Oficina de comunicaciones ‘Abril de 2016, Julio de 2016, Octubre de
Normativo y procedimental 2016, Enero de 2017
4.2 [ Disponer la informacion para que los ciudadanos tengan acceso a presentar|Canales de atencion dispuestos y actualizados Oficina de comunicaciones Abril de 2016, Julio de 2016, Octubre de
PQRSD 2016, Enero de 2017
Subcomponente 5| 5.1 |Validar y ajustar la encuesta de satisfaccion del cliente |Encuestas ajustadas Oficina de C: a Diciembre de 2016
i et @ & Lider de Gestion de Calidad
52 | Aumentar el nimero de encuestas de satisfaccion del cliente Numero de encuestas de satisfaccion al cliente realizadas Lideres de Proceso ‘Abril de 2016 a Diciembre de 2016
Coordinadores de proyectos
5.3 |Realizar evaluacion semestral de las encuestas de satisfaccion del cliente Informe semestral de encuestas Proceso de Gestion de Calidad Julio de 2016 - enero de 2017

Lideres de procesos




Subcomponente

Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2016

Componente 5: Mecanismos de transparencia y acceso a la informacion

Actividades

Meta o producto

Responsable

70D0S PORUN
NUEVO PAIS

Fecha programada

Subcomponente 1
i y

Realizar diagnéstico de la informacion institucional dispuesta en el enlace de Transparencia en la Web

de Ti ia Activa

Diagnéstico realizado

Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Comunicaciones

Septiembre de 2016

Actualizar la informacion institucional registrada en el enlace de Transparencia en la Web institucional

Enlace de transparencia y acceso a la
informacién del sitio web institucional

Subdireccion Administrativa y Financiera
Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Comunicaciones

Septiembre a diciembre 2016

1.3 |Registrar en el SUIT los nuevos servicios o procesos de cara al ciudadano Nuevos servicios registrados en el SUIT Oficina de Comunicaciones Octubre de 2016
1.4 [Registrar los contratos en el SECOP. 100% de los contratos registrados en el Unidad de Apoyo Juridica Enero a diciembre 2016
1.5 |Realizar un diagnéstico sobra la aplicacién para el Instituto, de las disposiciones sobre de datos abiertos. Diagnéstico elaborado Octubre de 2016
Oficina de Comunicaciones
Unidad de Apoyo Informatica
Subcomponente 2 21 [Actualizar los instrumentos para la recepcion de PQRSD Formularios o formatos actualizados Oficina de Comunicaciones Noviembre de 2016
Lineamientos de Transparencia Pasiva
2.2 | Definir los acuerdos de niveles de servicio para la recepcion de PQRSD ajustados a la normativa vigente Documento con los acuerdos de niveles de Direccion General Noviembre de 2016
servicio Oficina de Comunicaciones
Oficina Asesora de Planeacion
2.3 | Disenar un formato de respuesta de solicitudes de acceso a la informacion piblica Formato de respuesta de solicitudes de Oficina de Comunicaciones Noviembre de 2016
acceso a la informacion disefiado Unidad de Apoyo Juridica
Subcomponente 3 3.1 [Actualizar las Tablas de Retencién Documental - TRD de acuerdo con el nuevo modelo de operacién TRD actualizadas Grupo de Gestién Documental Enero a diciembre de 2016
Elaboracién los Instrumentos de
Gestion de la Informacion
3.2 |Realizar un diagnstico sobre las TIC institucionales que incluya necesidades de inventario de acfivos de Diagnostico elaborado Subdireccion Administrativa y Financiera Agosto de 2016
informacion, informacion clasificada y reservada y esquema de publicacion de informacion
3.3 |Actualizar el inventario de informacion verificando los requerimientos de GEL Inventario de informacion actualizado Subdireccion Administrativa y Financiera Enero a diciembre de 2016
Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Comunicaciones
Subcomponente 4 41 |Realizar un diagnéstico de accesibilidad web Diagnostico de accesibilidad web elaborado Subdireccion Administrativa y Financiera Septiembre 30 de 2016
Criterio diferencial de accesibilidad* Oficina de Comunicaciones
Subcomponente 5 5.1 [Incluir en el informe de PQRSD el tramite de solicitudes de acceso a la informacion pablica Informacion incluida en el informe de PQRSD Oficina de Comunicaciones

Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica

Sepliembre a diciembre de 2016

5.2 |Elaboracion de protocolo para monitoreo y seguimiento del acceso a la informacion publica

Documento elaborado

Oficina de Comunicaciones

Diciembre de 2016

L de los grupos

Gtnicos y cultural

realizara en el marco de la actividad de caracterizacion de grupos de interés, Componente de servicio al ciudadano




Subcomponente

Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano 2016

Componente

70D0S PORUN
NUEVO PAIS

Compromisos institucionales

Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
11 [Actualizar el Cédigo de élica Cédigo de ética actualizado Direccion General Noviembre 30 de 2016
Unidad de Apoyo Talento Humano
1.2 | Sensibilizar a los trabajadores en los principios, valores y compromisos institucionales Camparia de sensibilizacién del Cédigo de Direccién General Junio a diciembre de 2016
ética Unidad de Apoyo Talento Humano
13 [Implementar un registro de entrega del Codigo de ética a los contratistas Oficina Asesora de Planeacion Septiembre a diciembre de 2016

100% contratistas del Insfituto reciben el
Cadigo de ética

Grupo de Senvicio Ciudadano Institucional
Direccion de Gestion del




Instituto
STNCEL

Entidad: INSITUTO AMAZONICO DE INVESTIGACIONES CIENTIFIFCAS - SINCHI
Identificacién del riesgo

Mapa de riesgos de corrupcién 2016

Valoracién del Riesgo de Corrupcién

Monitoreo y Revisién

AnslisTs del riesgo Valoracién del fiesgo
Procesos/Objetivo Riesgo Consecuencia [ EID Riesgo residual Acciones asociadas Acciones [ Indicador
Probabilidad Impacto Zona del riesao Probabifidad I mpacio _Zona del riesao ___Periodo de eiecucitn Acciones Reaistro
1. Ocultamiento de inormacién. 2. Senshilzar en los princiios, valores y compromisos
Ejecutar actos malintencionados en el iy ! : ibiizar en los principlos, valores y compromisos Codigo de Etica formulado y socialzado,
Ausenca de princpios,valoes, Poshiidad de comprometer a a entidad en instituconales "Campatta cédigo de ética institucional
" | ejercicio de sus funciones y hacer uso de los Link de POR # trabajadores sensilizados / totalde
Direccion comproniso y baja del conceptos inequivocos y responsabildades 1 20 20 Moderada | Difundir el codigo de ética del Institto 1 5 5Baia 31/12/2016 Mantener un canal de comuricacion abierto para recir
recursos del Insttuto con el fin de obtener hitp:/fsinchi " trabajadores
personal del Istituto fiscales. 3. Procesos legales y/o denuncas de cudadanos o trabajadores frente a los
favores en benefico personal o de un tercero no/pqr
discipinarios. posibles actos de corrupcién que conozean.
Ejercer una mala supenision de la Realizar un andiiis y revisién periedica y oportuna de los
! Recibr los productos o servicios sin as Observanda del manual de contratacion
d deBienesy | contratacen por p ° ° 1. Favorecimiento a terceros. 2. ! productos entregados por los cortratistas a fin de Procedimientos actualizados. # de productos recbidos sin cumpiimiento de
) especiicaciones técnicas necesarias. 1 10 1084 del manual de supenvision e 1 5 5Baia 31/12/2016
Servicos y gestién legal | favores, por actuar bajo presiones externas Investigaciones disciplinarias y penaes. ey retroalimentar fa nformacén y los estitados de los Certfcados de cumplimiento. las requisitos / Totalde productos recbidos.
o haciendo favores : proyectos
. Favorecer un proveedor determinadoa | . R s .
Adquisicion de Bienes y 4 Adudicar contratos a cambio de favores o | 1. Ivestigaciones disciplinarias y penles. Publcacién de los términos de referencia ) Cumplir adecuadamente con el Manual de Contratacion . # de resultados de convocatorias publicados /
cambio de beneficos personales de un - ] 1 20 20 Moderada 1 5 5 Baia 31/12/2016 . Adtas de comité de contratacion.
Senvidos eovionts beneficio propio o de untercero 2. Pérdida de credibiidad, en las convocatorias y sus esutados Vigente y las disposicones externas e internas aplicables # de convocatorias pibiicas evaluadas
1. Deficente senicos en el mancio de las
comunicaciones oficales 2. Ocultamiento de S
S ; . Sensibiizacion constante en los valores ) )
o deBienesy | Baa delpersonaly | p i obsequios o prebendas delos | MorMadén- 3. Sanciones por venciiento icos y morales institucionales y en el Creacin de um culra autoconiol, éta, valores, # trabajadores sensiiizados / total e
Servicios, Admiistrativay | prevalencia de los intereses particulares quos 0 pf de términos 4. Posibildad de comprometer 1 10 10Baja Y y 1 5 5 Baja 31/12/2016 pertenencia insttucionaly de profesionalizacidn del Codigo de Etica formulado d
contraistas o proveedores I sentido de pertenenciay observanca en trabajadores
inandera sobre los insttuconales ala enfidad en conceptos inequivocos y ’ ° personal
al manual de supernision e interventoria
responsabiidades fiscaes. 5. Procesos
legales y/o discipinarios
1. Deficente senicios en el manejo de las
Baja profesionalizacén delpersonal Perder u ocultar ntencionalmente la | comuricaciones oficiales 2. Ocultamiento de Verificarla precisiony veracidad de la informacion
Formulacion de proyectos, | defi los istemas de recoleccion, | informacion,presentar datos o esti formacien. 3. t ) [ tiucionalal Ia nformacio
ormuacién deprojectos, | dficienci e los sistemas de rcolcdén, | nformaci,presrtar datos o estimacones | iformacén. 3. Sancines por venciniento Redsknoportuna e  ormacitn ) insttucionlal asequrarse que A OMAGEN QUE SRR | o L L decada 4 nfomes viabizados  Totl de nformes
i proy la. | intitucionales erradas o imprecisas, con e fin | e términos 4. Posibidad de comprometer 1 20 20 Moderada ' 1 5 5 Baja 31/12/2016 transmit, ha sido revisada y avalada por ls técnicos
el g o b h remitda a los entes de control dependenca involucrad. generados
Geston Finandera informacien. Pérdida de confiabiidad en | de obtener un beneficio propio o para un | a l enfidad en conceptos inequivocos y autorizados en la materia, sn que esto entorpezca la
Tos entes aportantes de recursos tercero, responsabiidades fscales. 5. Procesos entrega oportuna de a misma
Tegales ylo discpinarios
Realizar una planeacion basada en inereses
. oan on el personal. | pltces e tentorales. noconaen o Atender en a Planeacion a normatiidad vigente,
o e POyCos, y <€ P g . 1. Favorecimiento a terceros. 2 Publicacén de los instrumentos de artcudndola con los documentos CONPES, PND, PDA | Procedimientos actualzados. Insrumentos de # de planes revisados / Total de planes
Geston Administrativay | Prevalecen itereses policos sobre los | a cualquier orden,  bajo presiones externas, ; 1 10 1082 1 5 5 Baia 31/12/2016 ! ‘
! p ‘ Investigaciones discipinarias y penaes. planifcacién. Sectorialy PDA institucional segdn el Modelo Integrado de | planeacion aprobados por la unta dirctia. solctados
Financiera técnicos ajenas ala realidad biologica, socily
. oo # Planeacion y Gestien
ecolégica de la Region Amazrica
) . ) Desatencion a as quefas, sugerencias o ) . . ) Se evidenci con el informe trimestral que se.
Gestion Administratva,y | Pércida de los canales de nformacén o 1. Mala imagen institucional. 2. Procesos Informes periédicos a a Direcdén Realiza el direccionamiento, Seguimiento y revsion
o y peticones de los usuarios, con el objeto de. 9 e 1 10 10Baja p . 1 5 5Baja 31/12/2016 guimientoy desarrolla. Link informes de atencién POR: # PQR atendidas / Total de POR
evaluadon y control uso inadecuado de los mismos; legales ylo discipinarios General oportuna al trite de las PR °
obtener un benefico propio o para un tercero hitp:/fwnw.inchiorg.cofindex. php/informes
Debiidad en los controes establecidos en
. ; Facturas ylo recbos de pago debidamente
GestonAdmistathay | ©12macén n'os conirlesetalecios | Faorecr o perntr l o deacvos |1 Iesistea de benesreqerdos paa o Realizacion de conciiacones, inventaros, Revsarperibdament as concacinesbancaras ylos | 110X B R
en el senicio de viglancia de l Entidad y | nsttucionales en benefico propio o de un | normal funcionamiento de a Entcad. 2. 1 10 1083 Auditoras Internas y Exteras inchidos. 1 5 5Baja 31/12/2016 inventarios insttucionales, reportando a la Subdireccén # de bienes dados de baja / Total de bienes
Financiera Formato de salda de bienes. Inventario
enlos permisos de salda de bienes no tercero Detrimento patrimonil los entes de control Adminitratva y Finandera coalquier dierencia detectada e
autorzados.




